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Marsh weltweit
Global vernetzt, regional verankert

Marsh – ein Unternehmen mit Tradition 
Marsh ist der weltweit führende Versicherungsmakler und Risikoberater. Seit der 
Gründung 1871 wuchs Marsh zu einem Unternehmen mit etwa 24.000 Mitarbeitern 
und Büros in über 100 Ländern heran. In dieser Zeit hat Marsh das Verständnis  
und den Aufgabenbereich unabhängiger Industrieversicherungsmakler wesentlich 
mitbestimmt. 

Seit 1926 in Deutschland
In Deutschland und Österreich entwickelte sich Marsh aus dem 1926 gegründeten  
Industrieversicherungsmakler Gradmann & Holler, der ab 1975 schrittweise in das 
internationale Marsh-Netzwerk integriert wurde. Heute arbeiten rund 650 Mitarbeiter 
in neun deutschen Büros in Berlin, Bremen, Düsseldorf, Frankfurt, Hamburg, Jena, 
Leipzig, München und Stuttgart. In Österreich sind wir am Standort Wien vertreten. 

Regionale Stärke – vernetztes Know-how
Die dezentrale Struktur und die tiefe regionale Verankerung unserer Büros sind sehr 
wichtig für die Intensität und Qualität der täglichen Zusammenarbeit. In den Regio-
nen werden unsere Kunden lokal betreut. Gleichzeitig haben sie Zugriff auf das glo-
bale Marsh-Netzwerk: Einerseits um das spezialisierte Know-how in allen Branchen, 
Versicherungssparten und Dienstleistungen zu nutzen, andererseits wegen unseres 
direkten Zugangs zu allen Versicherungs- und Rückversicherungsmärkten weltweit. 
Unsere Platzierungsstärke ist häufig eine wesentliche Voraussetzung, um für unsere 
Kunden einen optimalen Versicherungsschutz zu erreichen. In einigen Fällen ist sie 
sogar der ausschlaggebende Faktor für eine erstklassige Lösung.

Bei Marsh werden Sie aus Ihrer 
Region heraus betreut. Gleichzeitig 
steht Ihnen unser nationales, euro- 
paweites sowie weltweites Netz-
werk und Know-how zur Verfügung.
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Unsere Geschichte ist von Innovation geprägt 
Seit über 130 Jahren entwickelt Marsh neue Kundenlösungen

Technik, Wirtschaft, Gesellschaft oder Umwelteinflüsse lassen ständig neue Gefahren ent-
stehen oder verändern die bereits vorhandenen Risiken. Marsh besitzt eine lange und ein-
zigartige Geschichte, in der neue Problemstellungen unserer Kunden uns zu ebenso neuen 
Lösungen veranlasst haben. Wir schufen neue Märkte, neue Arten des Risikotransfers und 
der Risikofinanzierung, neue Ansätze zur Risikoverlagerung und auch führende Konzepte für 
die Risikoprävention. Heute zeigt sich dieser Einsatz für unsere Kunden auch darin, dass wir 
Alternativen suchen und finden, wenn die Zeichnungskapazitäten nicht ausreichen, um den 
Bedarf unserer Kunden zu decken.

1871–1900
n	 �Marsh ist der Erste, der als Versi

cherungsmakler ein Bergungsschiff 
bauen lässt – einen 140-Tonnen-
Schleppschoner.

n	 ���Als erster Versicherungsmakler führt 
Marsh die aktive Kundenberatung zur 
Risikokontrolle ein.

n	 �Marsh entwirft ein neues Makler
konzept, dem zufolge der Makler als 
Vertreter des Kunden, also als Käufer 
von Versicherungen, und nicht als 
Verkäufer auftritt.

1900–1950
n	 �Erste Selbstversicherung in Verbin

dung mit Risikomanagementmaß
nahmen zur Risikoverringerung. Die-
ser Plan wurde für ein Unternehmen 
erstellt, das noch heute Marsh-Kunde 
ist – eine Kundenbeziehung, die nun 
seit über 100 Jahren besteht.

n	 �Nach dem Erdbeben von San Fran
cisco ist Marsh der erste Versiche
rungsmakler, der Risikoexperten an 
den Ort einer Katastrophe schickt.

n	 �Marsh entwickelt einen privaten Code 
für die sichere telegraphische Über-
mittlung vertraulicher Kundendaten.

n	 �Revolutionierung der Rückver
sicherung durch Einführung der 
Schadenexzedenten-Rückversicherung 
zum Schutz der Versicherer vor unge-
wöhnlich hohen Schäden.

n	 �Marsh gründet einen Geschäftsbereich 
für betriebliche Altersvorsorge.

n	 �Erstes Programm für betriebliche  
Sozialleistungen durch Lohn- bzw.  
Gehaltsumwandlung.

1871 1900 1950

1950–1975
n	 �Marsh entwirft und platziert die erste 

Lebensversicherung für Astronauten 
(Mission Mercury).

n	 �Marsh entwickelt die erste Police, die 
die neue Organhaftung von Vorstän
den und Führungskräften abdeckt.

n	 �Weltweite Expansion, in deren Folge 
ein weit gespanntes Netzwerk eigener 
und verbundener Büros entsteht.

n	 �Als Reaktion auf die Marktprobleme, 
die der Wirbelsturm „Betsy“ 1965 
verursacht, gründet Marsh die Zweck-
gesellschaft „Terra Nova“, eine der 
ersten Alternativen zu Lloyd’s für die 
Deckung von Katastrophenrisiken.

n	 �Marsh verhandelt das beispielgebende 
Regulierungsabkommen über die 
Entschädigung der Contergan-Opfer.

n	 �Marsh schafft eine globale Police, 
die in den nachfolgenden 25 Jahren 
als Branchenstandard gilt; bis dahin 
getrennte Rückversicherungen für 
Sach- und Haftpflichtrisiken werden 
zu einer übergreifenden Katastro
phenversicherung zusammengelegt, 
was erhebliche Kosten einspart.

n	 �Gründung einer Tochtergesellschaft 
auf Bermuda, um die Programme  
firmeneigener Versicherungen (Cap
tives) zu managen. 
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Auch in Deutschland blicken wir auf eine lange Tradition zurück. Mit der 1926 in Stuttgart 
gegründeten Versicherungsagentur Gradmann & Holler haben Erich Gradmann und  
Christian C. Holler durch ihr unternehmerisches Handeln früh den Grundstein für den  
heutigen Erfolg von Marsh gelegt und den Maßstab für unsere heutigen Aufgaben gesetzt: 
Erstklassiges Fachwissen, verbunden mit exzellentem Service zum Wohle unserer Kunden. 
Bereits Mitte der 1930er Jahre beschritten sie den Weg von der Versicherungsagentur zum 
unabhängigen Versicherungsmakler – einer damals noch wenig bekannten Dienstleistung, 
die Innovationskraft und Veränderungsbereitschaft dokumentiert.

20001975 1995

1975–1995
n	 �Marsh gründet als erster Versiche

rungsmakler firmeneigene Versi
cherungsgesellschaften (Captives), 
deren Anteilseigner Ärzte sind.

n	 �Als Reaktion auf schwerwiegende 
Zeichnungsknappheiten in der  
Exzedentenhaftpflicht gründet Marsh 
die Versicherer A.C.E. und X.L. auf 
Bermuda. Beide Gesellschaften sind 
heute börsennotiert und noch immer 
von großer Bedeutung.

n	 �Marsh beteiligt sich an der Gründung 
der „Centre Re“. Sie entwickelt neue 
Rückversicherungsprodukte, die es 
Versicherern und Rückversicherern 
ermöglichen, mehrjährige Verluste 
gemeinsam zu tragen.

n	 �Nach dem Zusammenbruch des 
Marktes infolge des Wirbelsturms 
„Andrew“ gründet Marsh „Mid-
Ocean“, den ersten ausschließlich auf 
Katastrophenschäden spezialisierten 
Sachversicherer auf Bermuda.

n	 �Marsh gründet die Global Capital 
Re, einen Rückversicherer für Kata
strophen-Sachschäden, mit Sitz auf 
Bermuda. 

1995–2000
n	 �Marsh erstellt das erste integrierte 

Programm, das den Versicherungs
schutz für das allgemeine Gefahren
risiko mit dem für das Wechselkurs
risiko kombiniert.

n	 �Der Guy Carpenter Catastrophe Index 
ermöglicht Versicherern, anhand von 
Standardkenngrößen Risiken inner-
halb der USA an jedem noch so klei-
nen Ort einzuschätzen, was bisher nur 
auf nationaler Ebene möglich war.

n	 �Marsh entwickelt das erste Pro
gramm, bei dem ein „Blended Finite 
Risk Plan“ mit einem Vertrag über 
eine garantierte Investition kombi-
niert wird, um die Entlassung eines 
potenziell nach dem US-Superfund
Programm haftenden Vertragspartners 
aus der Haftung zu ermöglichen. Hier-
durch wurde die Sanierung eines mit 
hochgiftigen Substanzen verseuchten 
Industriegeländes zum Preis von 800 
Millionen US-Dollar gewährleistet. 

n	 �Marsh führt eine Reihe von Versi
cherungen für Unternehmenszu
sammenschlüsse und Übernahmen 
ein. Sie decken zum Beispiel Steuer
gutachten, vertraglich vereinbarte 
Zusicherungen oder potenzielle 
Verpflichtungen aus anhängigen Ge-
richtsverfahren ab. So wird die Trans-
aktion erleichtert und ihr Wert erhöht.

2000 bis heute
n	 �Um die Zeichnungsknappheit infolge 

der Anschläge vom 11. September 
2001 zu mildern, gründet MMC  
Capital die AXIS Specialty Limited, 
eine unabhängige Versicherungs- und 
Rückversicherungsgesellschaft.

n	 �Marsh entwickelt und platziert in 
kürzester Zeit eine neue Versiche
rungslösung für die Fußball-WM 
2002 in Südkorea und Japan. Ohne 
Versicherungsdeckung wäre die 
Durchführung der Fußball-WM akut 
gefährdet gewesen.

n	 �Angesichts der durch das Internet 
gestiegenen Risiken entwickelt 
Marsh ein umfassendes Versiche
rungsprogramm zum Schutz gegen 
Schäden im Zusammenhang mit dem 
Diebstahl geistigen Eigentums.

n	 �Als erstes ausländisches Unternehmen 
erhält Marsh eine eigenständige  
Versicherungsmaklerlizenz in China. 

n	 �Marsh bringt die erste ganzheitliche 
Versicherung für Geothermieprojekte 
auf den Markt, die neben Bohrung, 
Errichtung und Anlagenbetrieb auch 
das Fündigkeitsrisiko absichert. 

n	 �Die Olympischen Sommerspiele 2008 
in Peking begleitet Marsh als Risiko
berater des Organisationskommitees.
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”We are a professional services firm 
committed to assist our clients in  
the protection and enhancement 
of value through advice and solu-
tions in risk, strategy, and human 
capital.”
Brian Duperreault,  
President and CEO Marsh & McLennan Companies, Inc.

Unser Konzern 
Professionelle Beratungskompetenz weltweit

Marsh & McLennan Companies
Marsh & McLennan Companies (MMC) ist ein internationales Dienstleistungs
unternehmen mit mehr als 54.000 Mitarbeitern und einem Jahresumsatz von über  
11 Milliarden US-Dollar. Zu MMC gehören neben Marsh auch der Rückversiche-
rungsmakler Guy Carpenter, der Risiko- und Technologieberater Kroll, die Beratung 
für Personal- und Finanzmanagement Mercer sowie die Unternehmensberatung 
Oliver Wyman. Die Aktie von MMC (Börsenkürzel: MMC) wird an den Börsen von 
New York, Chicago und London gehandelt.

Globale Rückversicherungs-Services: Guy Carpenter
Mit 2.600 Mitarbeitern in mehr als 100 Ländern ist Guy Carpenter einer der welt-
weit führenden Rückversicherungsmakler und erbringt globale Beratungs- und 
Betreuungsleistungen im Rückversicherungsbereich für Erst- und Rückversicherungs
unternehmen. Das seit 1923 zu MMC gehörende Unternehmen gestaltet und platziert 
Rückversicherungsschutz und andere Formen der Risikofinanzierung weltweit bei 
Rückversicherungsgesellschaften und auf dem Kapitalmarkt. 

Für detailliertere Informationen über MMC oder Guy Carpenter besuchen Sie  
bitte unsere Internetseiten www.mmc.com oder www.guycarp.com.

Marsh & McLennan Companies (MMC)
Umsatz: ca. 11 Mrd. US-Dollar n Niederlassungen in über 100 Ländern n ca. 54.000 Mitarbeiter

Marsh 
Versicherungsmakler und 
Risikoberater

Guy Carpenter 
Rückversicherungs-
makler

Kroll 
Risiko- und Technologie
berater

Risikoberatung und 
Technologie

Mercer  
Beratung für Personal- 
und Finanzmanagement

Oliver Wyman 
Unternehmens
beratung

BeratungRisiko- und Versicherungsmanagement



St
an

d:
 M

är
z 

20
09

Diese Informationen sollten nicht als Beratung für  
eine individuelle Situation betrachtet werden. Versiche-
rungsnehmer sollten bei spezifischen Versicherungs-
fragen ihren Marsh-Kundenbetreuer konsultieren. Das 
Werk einschließlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich 
geschützt. Jede Verwertung außerhalb der Grenzen des 
Urheberrechts ist ohne Zustimmung der Marsh GmbH 
unzulässig. Dies gilt insbesondere für Vervielfältigungen 
und die Einspeicherung und Verarbeitung in elekt-
ronischen Systemen. Vorstehendes gilt nicht für den 
internen Gebrauch durch Kunden der Marsh GmbH.

Copyright 2009 Marsh GmbH.
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Marsh GmbH

Verantwortlich 
Unternehmenskommunikation 
Katja Kamphans 
Telefon:	 (0 69) 66 76-6 24 
katja.kamphans@marsh.com

Geschäftsleitung
Lyoner Straße 36
60528 Frankfurt
Telefon:	 (0 69) 66 76-0
Telefax:	 (0 69) 66 76-612

Region Nordost Berlin
Neustädtische Kirchstraße 8
10117 Berlin
Telefon:	 (0 30) 39 99 45-0
Telefax:	 (0 30) 39 99 45-99

Leipzig
Berliner Straße 18–20
04105 Leipzig
Telefon:	 (03 41) 4 46 40-0
Telefax:	 (03 41) 4 46 40-62

Region Nord
Cremon 3
20457 Hamburg
Telefon:	 (0 40) 3 76 92-0
Telefax:	 (0 40) 3 76 92-6 22

Region West
Kasernenstraße 69
40213 Düsseldorf
Telefon:	 (02 11) 89 87-0
Telefax:	 (02 11) 89 87-3 69

Region Mitte
Lyoner Straße 36
60528 Frankfurt
Telefon:	 (0 69) 66 76-0
Telefax:	 (0 69) 66 76-6 22

Region Südwest
Heilbronner Straße 150
70191 Stuttgart
Telefon:	 (07 11) 23 80-0
Telefax:	 (07 11) 23 80-6 22

Region Süd
Marstallstraße 11
80539 München
Telefon:	 (0 89) 2 90 56-0 
Telefax:	 (0 89) 2 90 56-5 50

Österreich
Gumpendorfer Straße 11–13
A-1060 Wien
Telefon:	 +43 (1) 5 86 49 83-0
Telefax:	 +43 (1) 5 86 49 83-76

 


